
２．調査結果
　（１）総括分析

設問別（満足度・重要度・散布エリア）総括表

平均点 順位 順位
1 情報交流を支える環境づくり 4.196 8 22 C
2 情報の公開と個人情報の保護 4.048 26 18 C
3 まちづくり活動の促進 3.975 34 39 B
4 各種団体の交流の促進 3.954 37 45 B
5 男女共同参画社会の推進 3.845 43 46 B
6 まちづくりを共に評価するしくみづくり 3.897 39 36 B
7 行財政運営の効率化と協働化 3.838 45 32 B
8 広域行政の推進 4.179 10 21 C
9 健康づくりの推進 4.068 23 24 D
10 保健サービスの充実 4.239 3 14 C
11 高齢者福祉の充実 4.199 5 12 C
12 障害者福祉の充実 4.146 13 11 C
13 保険制度の充実 4.198 6 5 C
14 医療体制づくりの推進 4.109 17 2 C
15 子育て支援の充実 4.204 4 9 C
16 保育サービスの充実 4.119 16 10 C
17 母子保健サービスの充実 4.197 7 8 C
18 子どもの安全確保の充実 4.158 12 7 C
19 市民の自主活動の環境整備 4.047 28 42 D
20 社会活動支援体制の充実 4.047 28 37 D
21 市民生活への支援 4.028 31 23 D
22 家庭教育の充実 4.005 32 26 D
23 学校教育の充実 4.095 19 13 C
24 社会教育の充実 4.133 14 20 C
25 文化・芸術の振興 4.047 27 44 D
26 文化交流の推進 4.078 21 47 D
27 生涯スポーツ社会の実現に向けた環境の整備 4.159 11 40 D
28 地域と連携したスポーツ活動の充実 4.056 25 43 D
29 スポーツ施設の整備充実 4.073 22 35 D
30 防災対策の充実 4.127 15 1 C
31 消防・救急体制の充実 4.309 1 4 C
32 防犯対策の充実 3.988 33 3 A
33 環境・衛生対策の充実 4.085 20 15 C
34 上下水道の充実 4.181 9 6 C
35 計画的な土地利用の推進 3.836 46 33 B
36 住環境の整備 3.841 44 27 B
37 交通環境の整備 3.695 47 16 A
38 公園・緑地の整備 3.971 35 29 B
39 環境美化の推進 3.889 40 30 B
40 リサイクルの推進 4.258 2 17 C
41 自然の保全と活用 4.097 18 28 D
42 エネルギーの有効利用の促進 4.031 30 31 D
43 農林業の振興 4.062 24 38 D
44 生産者と消費者の信頼関係の形成 3.952 38 41 B
45 商業の振興 3.879 41 25 B
46 工業の振興 3.961 36 19 A
47 観光の振興 3.846 42 34 B
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◇満足度・重要度

　　　 満足度の総平均点は4.050で「やや満足」の水準に近い結果となり、重要度については全ての項目が
　　　 「やや重要」以上という結果だった。
　　　 なお、各施策の平均点による順位は以下のとおりである。

順位（満足度・重要度）リスト

順位 設問項目（施策名称） 平均点 順位 設問項目（施策名称） 平均点

1 消防・救急体制の充実 4.309 1 防災対策の充実 5.329

2 リサイクルの推進 4.258 2 医療体制づくりの推進 5.266

3 保健サービスの充実 4.239 3 防犯対策の充実 5.238

4 子育て支援の充実 4.204 4 消防・救急体制の充実 5.238

5 高齢者福祉の充実 4.199 5 保険制度の充実 5.174

6 保険制度の充実 4.198 6 上下水道の充実 5.151

7 母子保健サービスの充実 4.197 7 子どもの安全確保の充実 5.135

8 情報交流を支える環境づくり 4.196 8 母子保健サービスの充実 5.052

9 上下水道の充実 4.181 9 子育て支援の充実 5.028

10 広域行政の推進 4.179 10 保育サービスの充実 5.020

11 生涯スポーツ社会の実現に向けた環境の整備 4.159 11 障害者福祉の充実 5.009

12 子どもの安全確保の充実 4.158 12 高齢者福祉の充実 4.989

13 障害者福祉の充実 4.146 13 学校教育の充実 4.967

14 社会教育の充実 4.133 14 保健サービスの充実 4.966

15 防災対策の充実 4.127 15 環境・衛生対策の充実 4.952

16 保育サービスの充実 4.119 16 交通環境の整備 4.885

17 医療体制づくりの推進 4.109 17 リサイクルの推進 4.822

18 学校教育の充実 4.098 18 情報の公開と個人情報の保護 4.799

19 自然の保全と活用 4.097 19 工業の振興 4.740

20 環境・衛生対策の充実 4.085 20 社会教育の充実 4.701

21 文化交流の推進 4.078 21 広域行政の推進 4.690

22 スポーツ施設の整備充実 4.073 22 情報交流を支える環境づくり 4.687

23 健康づくりの推進 4.068 23 市民生活への支援 4.671

24 農林業の振興 4.062 24 健康づくりの推進 4.669

25 地域と連携したスポーツ活動の充実 4.056 25 商業の振興 4.664

26 情報の公開と個人情報の保護 4.048 26 家庭教育の充実 4.639

27 文化・芸術の振興 4.047 27 住環境の整備 4.588

28 社会活動支援体制の充実 4.047 28 自然の保全と活用 4.579

29 市民の自主活動の環境整備 4.047 29 公園・緑地の整備 4.576

30 エネルギーの有効利用の促進 4.031 30 環境美化の推進 4.569

31 市民生活への支援 4.028 31 エネルギーの有効利用の促進 4.559

32 家庭教育の充実 4.005 32 行財政運営の効率化と協働化 4.520

33 防犯対策の充実 3.988 33 計画的な土地利用の推進 4.519

34 まちづくり活動の促進 3.975 34 観光の振興 4.472

35 公園・緑地の整備 3.971 35 スポーツ施設の整備充実 4.468

36 工業の振興 3.961 36 まちづくりを共に評価するしくみづくり 4.460

37 各種団体の交流の促進 3.954 37 社会活動支援体制の充実 4.458

38 生産者と消費者の信頼関係の形成 3.952 38 農林業の振興 4.445

39 まちづくりを共に評価するしくみづくり 3.897 39 まちづくり活動の促進 4.421

40 環境美化の推進 3.889 40 生涯スポーツ社会の実現に向けた環境の整備 4.349

41 商業の振興 3.879 41 生産者と消費者の信頼関係の形成 4.305

42 観光の振興 3.846 42 市民の自主活動の環境整備 4.284

43 男女共同参画社会の推進 3.845 43 地域と連携したスポーツ活動の充実 4.278

44 住環境の整備 3.841 44 文化・芸術の振興 4.232

45 行財政運営の効率化と協働化 3.838 45 各種団体の交流の促進 4.191

46 計画的な土地利用の推進 3.836 46 男女共同参画社会の推進 4.174

47 交通環境の整備 3.695 47 文化交流の推進 4.146

満足度 重要度
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◇散布図

     各項目の平均値の散布状況（散布図 ［全体］）を見ると、満足度・重要度のどちらも高い
     領域に集中している。また、満足度・重要度の各平均値による散布状況（散布図 ［平均］）
     を見ると、以下のとおり各領域ごとに分類できる。

　　　 Ａ領域 ： 「重点改善項目」（平均値より満足度が低く、重要度が高い）
　            「交通環境の整備」「工業の振興」「防犯対策の充実」等が該当し、
　　　　　　　                最優先で改善しなければならない重要改善項目として捉えることができる。

　　　 Ｂ領域 ： 「ウォッチング項目」（平均値より満足度も重要度も低い）
            「観光の振興」「男女共同参画社会の推進」「行財政運営の効率化と協働化」等
　　　　　　　                が該当し、推移を注目しながら改善していくウォッチング項目として捉えることができる。

            

　　　  C領域 ： 「重点維持項目」（平均値より満足度も重要度も高い）
                                「消防・救急体制の充実」「防災対策の充実」「上下水道の充実」等
　　　　  　                  が該当し、この領域は市民が概ね満足し納得している部分であり、  引き続き重点的に維持
　　　  　                    していく項目として捉えることができる。

　　　  D領域 ： 「維持項目」（平均値より満足度が高く、重要度が低い）
　　　 　　　　              「生涯スポーツ社会の実現に向けた環境の整備」「文化交流の推進」「自然の保全と活用」等
　　 　　　　　　             が該当し、基本的にこの状態を保つべき維持項目として捉えることができる。

散布図（全体図）
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H30年 R1年 今年度 平均値 傾向 H30年 R1年 今年度 平均値 傾向

4.154 4.156 4.196 4.006 ↗ 4.724 4.715 4.687 4.743 ↘

4.063 3.986 4.048 3.942 ↗ 4.715 4.821 4.799 4.801 ↘

4.035 3.938 3.975 3.688 ↗ 4.477 4.415 4.421 4.329 ↗

3.977 3.894 3.954 3.795 ↗ 4.254 4.232 4.191 4.186 ↗

3.859 3.806 3.845 3.713 ↗ 4.158 4.091 4.174 4.095 ↗

3.880 3.800 3.897 3.807 ↗ 4.418 4.516 4.460 4.478 ↘

3.828 3.732 3.838 3.636 ↗ 4.527 4.577 4.520 4.696 ↘

4.156 4.089 4.179 3.896 ↗ 4.669 4.754 4.690 4.683 ↗

4.190 4.125 4.068 4.006 ↗ 4.688 4.646 4.669 4.714 ↘

4.307 4.221 4.239 4.230 ↗ 4.993 4.948 4.966 5.012 ↘

4.216 4.079 4.199 4.038 ↗ 4.958 5.017 4.989 5.025 ↘

4.148 3.996 4.146 4.026 ↗ 4.952 4.935 5.009 4.989 ↗

4.182 4.051 4.198 3.905 ↗ 5.146 5.151 5.174 5.081 ↗

4.067 4.031 4.109 3.816 ↗ 5.201 5.213 5.266 5.229 ↗

4.151 4.151 4.204 3.956 ↗ 5.062 4.936 5.028 4.956 ↗

4.149 4.090 4.119 3.894 ↗ 5.074 4.967 5.020 4.978 ↗

4.264 4.148 4.197 4.060 ↗ 5.030 4.944 5.052 4.954 ↗

4.262 4.127 4.158 3.986 ↗ 5.180 5.082 5.135 5.109 ↗

4.086 3.998 4.047 3.911 ↗ 4.424 4.261 4.284 4.331 ↘

4.092 3.973 4.047 3.905 ↗ 4.451 4.377 4.458 4.415 ↗

4.037 3.946 4.028 3.856 ↗ 4.687 4.571 4.671 4.663 ↗

3.998 3.994 4.005 3.828 ↗ 4.701 4.637 4.639 4.633 ↗

4.030 4.017 4.095 3.989 ↗ 5.017 4.914 4.967 4.953 ↗

4.146 4.126 4.133 3.936 ↗ 4.664 4.617 4.701 4.611 ↗

4.093 4.067 4.047 3.940 ↗ 4.203 4.116 4.232 4.122 ↗

4.072 4.074 4.078 3.963 ↗ 4.146 4.079 4.146 4.063 ↗

4.192 4.137 4.159 3.978 ↗ 4.363 4.271 4.349 4.271 ↗

4.059 4.010 4.056 3.944 ↗ 4.269 4.223 4.278 4.147 ↗

4.056 3.984 4.073 3.928 ↗ 4.523 4.461 4.468 4.385 ↗

4.211 4.163 4.127 3.855 ↗ 5.316 5.325 5.329 5.267 ↗

4.301 4.315 4.309 4.151 ↗ 5.204 5.208 5.238 5.238 ↗

4.061 3.925 3.988 3.755 ↗ 5.180 5.212 5.238 5.128 ↗

4.105 4.030 4.085 3.823 ↗ 4.932 4.996 4.952 4.875 ↗

4.290 4.140 4.181 4.032 ↗ 5.033 5.093 5.151 4.997 ↗

3.902 3.816 3.836 3.635 ↗ 4.485 4.515 4.519 4.472 ↗

3.892 3.793 3.841 3.553 ↗ 4.525 4.607 4.588 4.583 ↗

3.719 3.559 3.695 3.540 ↗ 4.873 4.939 4.885 4.842 ↗

3.937 3.845 3.971 3.740 ↗ 4.575 4.538 4.576 4.507 ↗

4.007 3.913 3.889 3.711 ↗ 4.643 4.647 4.569 4.574 ↘

4.223 4.159 4.258 4.023 ↗ 4.826 4.806 4.822 4.802 ↗

4.132 4.004 4.097 3.895 ↗ 4.591 4.600 4.579 4.550 ↗

4.103 3.986 4.031 3.707 ↗ 4.632 4.669 4.559 4.643 ↘

4.006 4.011 4.062 3.751 ↗ 4.467 4.431 4.445 4.487 ↘

3.929 3.961 3.952 3.790 ↗ 4.300 4.228 4.305 4.419 ↘

3.905 3.834 3.879 3.545 ↗ 4.506 4.455 4.664 4.576 ↗

3.917 3.857 3.961 3.585 ↗ 4.600 4.590 4.740 4.618 ↗

3.857 3.745 3.846 3.439 ↗ 4.541 4.494 4.472 4.486 ↘

4.069 3.996 4.050 3.853 ↗ 4.700 4.677 4.704 4.675 ↗

※1　平均値とは、調査開始時（H16）から前年度（R1）までの平均の値。
※2　傾向とは、平均値と比較して増加か減少か示したもの。

重要度

総括分析（年度推移）

障害者福祉の充実

社会活動支援体制の充実

市民の自主活動の環境整備

子どもの安全確保の充実

施　策　名　称

保健サービスの充実

健康づくりの推進

広域行政の推進

行財政運営の効率化と協働化

保育サービスの充実

情報交流を支える環境づくり

医療体制づくりの推進

保険制度の充実

計画的な土地利用の推進

上下水道の充実

環境・衛生対策の充実

満足度

工業の振興

商業の振興

公園・緑地の整備

交通環境の整備

住環境の整備

まちづくりを共に評価するしくみづくり

社会教育の充実

学校教育の充実

家庭教育の充実

市民生活への支援

高齢者福祉の充実

母子保健サービスの充実

生産者と消費者の信頼関係の形成

農林業の振興

エネルギーの有効利用の促進

自然の保全と活用

リサイクルの推進

環境美化の推進

地域と連携したスポーツ活動の充実

平　均　点

観光の振興

情報の公開と個人情報の保護

防犯対策の充実

消防・救急体制の充実

防災対策の充実

スポーツ施設の整備充実

生涯スポーツ社会の実現に向けた環境の整備

文化交流の推進

男女共同参画社会の推進

各種団体の交流の促進

まちづくり活動の促進

文化・芸術の振興

子育て支援の充実



1 防災対策の充実 210 1 5.329

2 高齢者福祉の充実 124 12 4.989

3 医療体制づくりの推進 94 2 5.266

4 子育て支援の充実 86 9 5.028

5 保険制度の充実 73 5 5.174

6 学校教育の充実 68 13 4.967

7 交通環境の整備 67 16 4.885

8 防犯対策の充実 64 3 5.238

9 保健サービスの充実 63 14 4.966

9 商業の振興 57 25 4.664

11 消防・救急体制の充実 52 4 5.238

12 子どもの安全確保の充実 44 7 5.135

13 保育サービスの充実 40 10 5.020

14 観光の振興 38 34 4.472

14 上下水道の充実 36 6 5.151

14 工業の振興 36 19 4.740

17 障害者福祉の充実 28 11 5.009

18 市民生活への支援 25 23 4.671

19 リサイクルの推進 22 17 4.822

20 母子保健サービスの充実 20 8 5.052

20 健康づくりの推進 20 24 4.669

22 行財政運営の効率化と協働化 20 32 4.520

23 情報交流を支える環境づくり 18 22 4.687

24 情報の公開と個人情報の保護 17 18 4.799

25 住環境の整備 16 27 4.588

26 環境美化の推進 15 30 4.569

26 計画的な土地利用の推進 15 33 4.519

26 家庭教育の充実 15 26 4.639

29 公園・緑地の整備 14 29 4.576

29 まちづくりを共に評価するしくみづくり 13 36 4.460

31 スポーツ施設の整備充実 13 35 4.468

32 社会教育の充実 13 20 4.701

33 生涯スポーツ社会の実現に向けた環境の整備 12 40 4.349

33 環境・衛生対策の充実 12 15 4.952

35 農林業の振興 12 38 4.445

35 広域行政の推進 11 21 4.690

37 エネルギーの有効利用の促進 10 31 4.559

37 自然の保全と活用 9 28 4.579

37 生産者と消費者の信頼関係の形成 5 41 4.305

37 地域と連携したスポーツ活動の充実 5 43 4.278

41 文化・芸術の振興 5 44 4.232

41 まちづくり活動の促進 5 39 4.421

41 市民の自主活動の環境整備 4 42 4.284

44 各種団体の交流の促進 3 45 4.191

44 男女共同参画社会の推進 3 46 4.174

44 文化交流の推進 2 47 4.146

47 社会活動支援体制の充実 1 37 4.458

順位 施策名称 選択数
(参考)

重要度順位 重要度点数

最重要施策順位
（※特に重要と思う施策を３つ以内で選択）
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 ・性　別：男女比については、男：44.46％、女：55.54％となっており、女性の方が多い
　　　 　　     （＋11.08％）回答であった。

件数 （全体）％

333 43.30%

416 54.10%

20 2.60%

769 100%

１位 ２位

１位 ２位

 ・居住地：居住地域については、中部地区（40.11％）が最も多く、その後に西部地区、東部地区
　　　　　　       と続いている。

件数 （全体）％
298 38.75%

304 39.53%

156 20.29%

11 1.43%

769 100%

１位 ２位

１位 ２位

文化交流の推進東部地区 防災対策の充実
医療体制づくりの

推進
防犯対策の充実

市民の自主活動
の環境整備

各種団体の交流の促進

中部地区 防災対策の充実
医療体制づくりの

推進
防犯対策の充実 男女共同参画社会の推進 文化交流の推進

各種団体の交流
の促進

西部地区 防災対策の充実

４６位 ４７位

交通環境の整備

重要度
重要である 重要でない

３位 ４５位

男女共同参画社
会の推進

医療体制づくりの
推進

消防・救急体制の
充実

各種団体の交流
の促進

文化交流の推進

中部地区
消防・救急体制

の充実
保健サービスの

充実
高齢者福祉の充

実
男女共同参画社

会の推進
行財政運営の効

率化と協働化
交通環境の整備

東部地区 消防・救急体制の充実
高齢者福祉の充

実
リサイクルの推進

計画的な土地利用
の推進

住環境の整備

西部地区 リサイクルの推進
消防・救急体制

の充実
母子保健サービス

の充実
商業の振興 観光の振興

満足度
満足している 満足していない

３位 ４５位 ４６位

交通環境の整備

西部地区 39.31%

中部地区 40.11%

４７位

東部地区 20.58%

不明

サンプル数 100%

文化交流の推進

男性 防災対策の充実
医療体制づくりの

推進
消防・救急体制の

充実
男女共同参画社

会の推進
各種団体の交流

の促進
文化交流の推進

居 住 地 （除不）％

リサイクルの推進
保健サービスの充

実
住環境の整備

計画的な土地利
用の推進

女性 防災対策の充実
医療体制づくりの

推進
防犯対策の充実

各種団体の交流
の促進

男女共同参画社
会の推進

満足度
満足している 満足していない

３位 ４５位 ４６位 ４７位

重要度
重要である 重要でない

３位 ４５位 ４６位 ４７位

交通環境の整備

女性
消防・救急体制

の充実
保健サービスの

充実
リサイクルの推進

男女共同参画社
会の推進

行財政運営の効
率化と協働化

交通環境の整備

男性
消防・救急体制

の充実

女 55.54%

不明

（２）属性分析

性　別 （除不）％

サンプル数 100%

男 44.46% 44.46%

55.54%

0% 20% 40% 60%

男

女

39.31%

40.11%

20.58%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

西部地区

中部地区

東部地区
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         ・年　齢：年齢については、60歳代（24.12％）が最も多く、
     　　　　 　　   10歳代（1.45％）が最も低い回答だった。

年齢 件数 （全体）％ （除不）％

10歳代 11 1.43% 1.45%

20歳代 67 8.71% 8.80%

30歳代 87 11.31% 12.94%

40歳代 158 20.55% 20.76%

50歳代 128 16.64% 16.82%

60歳代 182 23.67% 24.12%

70歳以上 128 16.65% 15.11%

不明 8 1.04%
サンプル数 769 100% 100%

１位 ２位 ３位 ４５位 ４６位 ４７位

１位 ２位 ３位 ４５位 ４６位 ４７位

情報交流を支える
環境づくり

消防・救急体制の
充実

母子保健サービス
の充実

男女共同参画社
会の推進

保健サービスの充
実

消防・救急体制の
充実

各種団体の交流
の促進

消防・救急体制の
充実

医療体制づくりの
推進

消防・救急体制の
充実

保健サービスの充実

医療体制づくりの
推進

男女共同参画社
会の推進

観光の振興

子育て支援の充実

農林業の振興

リサイクルの推進

満足度
満足している 満足していない

１０歳代

２０歳代
保健サービスの充

実

観光の振興

計画的な土地利
用の推進

男女共同参画社
会の推進

生涯スポーツ社会の
実現に向けた環境

の整備
家庭教育の充実 防犯対策の充実

市民の自主活動の
環境整備

住環境の整備

子育て支援の充実

高齢者福祉の充
実

医療体制づくりの
推進

６０歳代

３０歳代

文化交流の推進

交通環境の整備
行財政運営の効

率化と協働化
防犯対策の充実

交通環境の整備
計画的な土地利

用の推進
行財政運営の効

率化と協働化

交通環境の整備

４０歳代

５０歳代

防犯対策の充実 防災対策の充実

保険制度の充実

医療体制づくりの推
進/保険制度の充実
/障害者福祉の充実

医療体制づくりの
推進

防犯対策の充実

各種団体の交流
の促進

文化・芸術の振興
各種団体の交流の

促進

リサイクルの推進

子どもの安全確保
の充実

各種団体の交流
の促進

７０歳以上 上下水道の充実 防災対策の充実
消防・救急体制の

充実
男女共同参画社

会の推進

６０歳代

文化・芸術の振興

情報の公開と個人
情報の保護

防犯対策の充実

防災対策の充実

１０歳代

２０歳代

３０歳代
医療体制づくりの

推進
市民の自主活動

の環境整備

防災対策の充実
地域と連携したス
ポーツ活動の充

実

防犯対策の充実
地域と連携したス
ポーツ活動の充

実
防災対策の充実

消防・救急体制の
充実

医療体制づくりの
推進

文化交流の推進

４０歳代

男女共同参画社
会の推進

男女共同参画社
会の推進

重要でない

男女共同参画社
会の推進

男女共同参画社
会の推進

文化交流の推進

生産者と消費者
の信頼関係の形

成

交通環境の整備
行財政運営の効

率化と協働化
環境美化の推進

７０歳以上

重要度
重要である

高齢者福祉の充
実

リサイクルの推進

５０歳代
生涯スポーツ社会の
実現に向けた環境の

整備

商業の振興

地域と連携したス
ポーツ活動の充実

文化交流の推進

市民の自主活動の
環境整備/文化・芸
術の振興/計画的な

土地利用の推進

交通環境の整備

1.45%

8.80%

12.94%

20.76%

16.82%

24.12%

15.11%

0% 10% 20% 30%

10歳代

20歳代

30歳代

40歳代

50歳代

60歳代

70歳以上
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　　　　　・職　業：職業については、会社員（32.35％）が最も多く、次いで無職（19.68％）、
　　　　　　　　　 　パート・アルバイト（17.65％）の順であった。　        　   

職　　　業 件数 （全体）％ （除不）％

自営業 42 5.46% 5.66%

農林漁業 9 1.17% 1.21%
公務員・

団体職員・教員 58 7.54% 7.82%

自由業 4 0.52% 0.54%

会社員 240 31.21% 32.35%

家事 74 9.62% 9.97%
パート・

アルバイト 131 17.04% 17.65%

学生 22 2.86% 2.96%

無職 146 18.99% 19.68%

その他 16 2.08% 2.16%

不明 27 3.51%

サンプル数 769 100% 100%

３位

自営業 家庭教育の充実

農林漁業
情報交流を支える環境づくり/子育て支援の充実/
母子保健サービスの充実/上下水道の充実/医療

体制づくりの推進

公務員・
団体職員・教員 消防・救急体制の充実

自由業
消防・救急体制の充実/高齢者福祉の充実/障害
者福祉の充実/防犯対策の充実/子育て支援の充

実

会社員 保険制度の充実

家事 子どもの安全確保の充実

パート・アルバイト 上下水道の充実

学生 商業の振興

無職 リサイクルの推進

その他 保険制度の充実

３位

自営業 防犯対策の充実

農林漁業
消防・救急体制の充実/医療体制づくりの推進/保

育サービスの充実/保健サービスの充実

公務員・
団体職員・教員 母子保健サービスの充実

自由業
学校教育の充実/子どもの安全確保の充実/保育
サービスの充実/情報の公開と個人情報の保護

会社員 防犯対策の充実

家事 防犯対策の充実

パート・アルバイト 防犯対策の充実

学生 防犯対策の充実/学校教育の充実

無職 防犯対策の充実

その他 情報の公開と個人情報の保護
医療体制づくりの推進/防犯対策の充実/

情報の公開と個人情報の保護
子どもの安全確保の充実/防犯対策の充実

医療体制づくりの推進

防災対策の充実

消防・救急体制の充実防災対策の充実

防災対策の充実

消防・救急体制の充実

医療体制づくりの推進

防犯対策の充実

満足度

重要度
重要である

１位 ２位

消防・救急体制の充実/高齢者福祉の充実保険制度の充実

上下水道の充実/学校教育の充実/リサイクル
の推進/社会教育の充実/環境・衛生対策の充

実/公園・緑地の整備

保育サービスの充実

リサイクルの推進

情報交流を支える環境づくり 保健サービスの充実

リサイクルの推進

保健サービスの充実

家庭教育の充実

保育サービスの充実

高齢者福祉の充実

生涯スポーツ社会の実現に向けた環境の
整備

消防・救急体制の充実

消防・救急体制の充実/
スポーツ施設の整備充実

医療体制づくりの推進

防災対策の充実

防災対策の充実

消防・救急体制の充実

上下水道の充実
防災対策の充実/消防・救急体制の充実/
医療体制づくりの推進/環境・衛生対策の

充実

防災対策の充実

消防・救急体制の充実

保険制度の充実

防災対策の充実

消防・救急体制の充実 リサイクルの推進

消防・救急体制の充実

防災対策の充実

情報交流を支える環境づくり

２位１位

満足している

5.66%

1.21%

7.82%

0.54%

32.35%

9.97%

17.65%

2.96%

19.68%

2.16%

0% 10% 20% 30%

自営業

農林漁業

公務員・

団体職員・教員

自由業

会社員

家事

パート・

アルバイト

学生

無職

その他
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４７位

自営業 住環境の整備

農林漁業
まちづくり活動の促進/生産者と消費者の信

頼関係の形成

公務員・
団体職員・教員

交通環境の整備

自由業
男女共同参画社会の推進/住環境の整備/農

林業の振興

会社員 交通環境の整備

家事 交通環境の整備

パート・アルバイト 交通環境の整備

学生 観光の振興

無職 交通環境の整備

その他 防犯対策の充実

４７位

自営業 男女共同参画社会の推進

農林漁業 スポーツ施設の整備充実

公務員・
団体職員・教員

文化交流の推進

自由業 文化交流の推進

会社員 文化交流の推進

家事 男女共同参画社会の推進

パート・アルバイト 男女共同参画社会の推進

学生 文化・芸術の振興

無職 文化交流の推進

その他 生産者と消費者の信頼関係の形成
生涯スポーツ社会の実現に向けた環境の

整備
市民の自主活動の環境整備/地域と連携したス

ポーツ活動の充実/観光の振興

男女共同参画社会の推進/各種団体の交流の
促進 文化交流の推進

文化・芸術の振興 地域と連携したスポーツ活動の充実

スポーツ施設の整備充実
市民の自主活動の環境整備/各種団体の交流

の促進/社会活動支援体制の充実

各種団体の交流の促進 文化交流の推進

文化交流の推進 各種団体の交流の促進

観光の振興
男女共同参画社会の推進/市民の自主活動の

環境整備

観光の振興 文化・芸術の振興

住環境の整備 計画的な土地利用の推進

行財政運営の効率化と協働化 住環境の整備

文化・芸術の振興 各種団体の交流の促進

重要度
重要でない

４５位 ４６位

地域と連携したスポーツ活動の充実 生産者と消費者の信頼関係の形成

生産者と消費者の信頼関係の形成/生涯ス
ポーツ社会の実現に向けた環境の整備/家
庭教育の充実/文化・芸術の振興/文化交
流の推進/計画的な土地利用の推進/エネ
ルギーの有効利用の促進/子どもの安全確
保の充実/保育サービスの充実/母子保健

サービスの充実/子育て支援の充実

各種団体の交流の促進/自然の保全と活
用/保健サービスの充実/情報交流を支え

る環境づくり

行財政運営の効率化と協働化 計画的な土地利用の推進

環境美化の推進 住環境の整備

行財政運営の効率化と協働化 男女共同参画社会の推進

環境美化の推進 計画的な土地利用の推進

満足度
満足していない

４５位 ４６位

計画的な土地利用の推進
行財政運営の効率化と協働化/計画的な土

地利用の推進

商業の振興
エネルギーの有効利用の促進/

交通環境の整備

行財政運営の効率化と協働化 計画的な土地利用の推進
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     ・居住年数：居住年数については、20年以上（48.78％）が約半数を占め、次いで10～20年未満（21.26％）

　　　 の順となっており、比較的居住年数の長い回答者の割合が多い結果となった。

居住年数 件数 （全体）％ （除不）％

1年未満 22 2.86% 3.14%

1～3年未満 43 5.59% 6.13%

3～5年未満 37 4.81% 5.28%

5～10年未満 108 14.04% 15.41%

10～20年未満 149 19.38% 21.26%

20年以上 342 44.48% 48.78%

不明 68 8.84%

サンプル数 769 100% 100%

１位 ２位 ３位 ４５位 ４６位 ４７位

1年未満 リサイクルの推進 上下水道の充実
消防・救急体制の

充実
子育て支援の充実 住環境の整備 交通環境の整備

1～3年未満 自然の保全と活用 リサイクルの推進 保健サービスの充実
行財政運営の効

率化と協働化
スポーツ施設の整

備充実
観光の振興

3～5年未満 保険制度の充実
情報交流を支える

環境づくり
母子保健サービス

の充実
計画的な土地利用

の推進
交通環境の整備 防犯対策の充実

5～10年未満
消防・救急体制の

充実
子どもの安全確保

の充実

生涯スポーツ社会
の実現に向けた環

境の整備
交通環境の整備

計画的な土地利用
の推進

防犯対策の充実

10～20年未満
消防・救急体制の

充実
子育て支援の充実

保健サービスの充
実

男女共同参画社
会の推進

観光の振興 交通環境の整備

20年以上
消防・救急体制の

充実
リサイクルの推進

保健サービスの充
実

商業の振興 環境美化の推進 交通環境の整備

１位 ２位 ３位 ４５位 ４６位 ４７位

1年未満
医療体制づくりの

推進
防災対策の充実 保険制度の充実

各種団体の交流の
促進

文化・芸術の振興 文化交流の推進

1～3年未満 保険制度の充実 防災対策の充実 保育サービスの充実 文化交流の推進
男女共同参画社会の

推進
各種団体の交流

の促進

3～5年未満 防災対策の充実 防犯対策の充実
消防・救急体制の

充実
市民の自主活動

の環境整備
地域と連携したス
ポーツ活動の充実

男女共同参画社
会の推進

5～10年未満 防災対策の充実
医療体制づくりの

推進
子どもの安全確保

の充実
文化・芸術の振興

各種団体の交流
の促進

男女共同参画社
会の推進

10～20年未満
医療体制づくりの

推進
防災対策の充実 防犯対策の充実

男女共同参画社
会の推進

文化交流の推進 文化・芸術の振興

20年以上 防災対策の充実
消防・救急体制の

充実
防犯対策の充実

各種団体の交流
の促進

男女共同参画社
会の推進

文化交流の推進

重要である 重要でない
重要度

満足度
満足していない満足している

3.14%

6.13%

5.28%

15.41%

21.26%

48.78%

0% 20% 40% 60%

1年未満

1～3年未満

3～5年未満

5～10年未満

10～20年未満

20年以上
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