
【件名】No.56

市庁舎のエレベーターの改良について

【区分】
手紙

【受付日】
令和８年８月４日

【意見・要望の内容】　（要約して記載）
市庁舎にある2台のエレベーターを連動させ、効率よく運行できるように改良してほしい。

【一次対応】
担当課に情報共有し、回答（対応）を依頼

【担当課の回答内容】　（全文）
この度は、市役所庁舎のエレベーター運用についてご意見をいただき、誠にありがとうございます。

2台のエレベーターを連動運転することで、利用者の皆様の待ち時間の短縮や利便性の向上につながるとのご意見につ
いて、その趣旨は十分理解しております。いただいたご提案について検討いたしましたが、現在のエレベーター設備で
は、連動運転を実施するために一部の改修では対応することができず、機械設備全体の更新が必要となります。そのた
め、多額の費用が必要となる見込みです。現在の厳しい財政状況の中では、限られた財源をより優先度の高い事業に活
用する必要があることから、現時点では2台のエレベーターの連動運転を行うことは難しい状況です。せっかくご提案を
いただいたところ、ご希望に沿うことができず心苦しく存じますが、今後も利用状況を踏まえながら、皆様に快適にご利
用いただける庁舎環境の整備に努めてまいります。

なお、本件についてご不明な点がございましたら、いつでも担当の財政課へお気軽にご相談ください。

【回答の有無】
回答済

【回答日】
令和８年８月１７日

【進捗状況】
課題として認識

【担当課】
財政課
【☎０２２３－２３－０６４７】


