
仕様書 

１．業務名 

  令和８年度 障害福祉業務総合支援ソフトウェアの提供等業務 

 

２．業務の目的 

 障害福祉業務総合支援ソフト（以下「本ソフトウェア」という。）は障害福祉サービ

ス等（地域生活支援事業含む）と障害児支援における市町村事務の二次審査を支援する

ことを目的とし、以下の機能を有するものとする。 

詳細は業務仕様（付録１）に定める。 

① 国保連から提供される一次審査結果等（以下 国保連データ）の取込み 

② 国保連データのチェック及び制度間チェック 

③ 国保連データの集計・統計分析 

④ 国保連へ送付する受給者異動/訂正情報の事前チェック 

 

３．基本要件 

① 本ソフトウェアは動作環境（付録２）を満たすWindows OS環境にインストールす

ることで使用できるものとする。 

② 本ソフトウェアのインストール可能な台数及び使用期限は、本ソフトウェアの契約

内容（以下 本体契約）に準ずるものとする。 

 

４．保守 

① 本体契約における契約期間の間、本ソフトウェア使用者（以下 甲）からの使用上

の問合せに対し、受注者（以下 乙）は電話、FAX、メール等による運用支援（説

明や助言）を行う。 

② 本体契約における契約期間内に、下記のいずれかが生じた場合には、乙は甲へ本ソ

フトウェアのバージョンアップ版を無償で提供する。 

(ア) 障害者制度改正に伴うサービス報酬単価の改定が行われた場合 

(イ) 重大な不具合等が発生し、緊急に対応が必要な場合 

(ウ) 乙が独自に機能強化を行った場合 

但し、法改正等の影響が単価変更を超える範囲の場合、対応を甲乙協議の上決定す

る事とする。 

③ 本ソフトウェアが正常に動作しない場合、又は正常に動作しなくなった場合は、甲

乙双方で可能な措置を実施し正常動作を目指すものとする。  

 

５．履行場所 

岩沼市健康福祉部社会福祉課内及び受託先が指定し、市が認めた場所 

 

６．履行期間 

令和８年４月１日から令和９年３月３１日まで 

 

７．支払方法 

請求後３０日以内 現金振込 

 

８．検査期限、検査項目および検査方法 

改修完了後速やかに検査を行い、検査に合格したとき検収通知書をもって業務完了報



告を行い、作業完了とする。 

 

９．その他 

  仕様の詳細については、「詳細仕様書」に定めることとし、いずれにも定めのない事項

については、その都度協議することとする。 
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詳細仕様書 

（付録１） 

業務仕様 

本ソフトウェアの業務仕様は以下の通りとする。 

 

大分類 障害福祉サービス等 障害児支援 

読込 国保連下り情報一括取込 

一次審査済明細書等情報(E75)読込 

警告一覧表情報(E7H)読込 

受給者台帳情報(E41)読込 

審査対象明細表情報(E7N)読込 

返戻(予定)一覧表情報(E7G)読込 

二次審査結果情報(E82)読込 

受給者台帳情報(F41)読込 

単位数台帳情報(F45)読込 

地域生活支援事業提供実績記録票データ読込 

地域生活支援事業提供実績記録票入力 

 

国保連下り情報一括取込 

一次審査済明細書等情報(B73)読込 

警告一覧表情報(B7H)読込 

受給者台帳情報(B41)読込 

審査対象明細表情報(B7N)読込 

返戻(予定)一覧表情報(B7G)読込 

二次審査結果情報(B82)読込 

内容確認 総合情報 

国保連警告一覧表情報 

明細書(介護給付費等) 

明細書(計画相談支援) 

提供実績記録票 

上限額管理結果票 

一括印刷 

給付内容通知書 

審査対象明細表 

返戻(予定)一覧表 

明細書(地域生活支援) 

提供実績記録票(地域生活支援) 

日中活動系短時間利用者確認表 

居住系給付状況確認表 

請求サービスコード M 比較 

 

総合情報 

国保連警告一覧表情報 

明細書(障害児支援) 

明細書(障害児相談) 

提供実績記録票 

上限額管理結果票 

一括印刷 

給付内容通知書 

審査対象明細表 

返戻(予定)一覧表 

 

 

障害児通所短時間利用者確認表 

 

請求サービスコード M 比較 
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大分類 障害福祉サービス等 障害児支援 

総合 

チェック 

一括審査 

請求金額チェック 

重複提供チェック 

利用者負担チェック 

入院・外泊時加算チェック 

算定要件チェック 

総合審査対象情報 

受給者マスタ保守(制度間) 

重複提供チェック(制度間) 

利用者負担チェック(制度間) 

 

一括審査 

 

重複提供チェック 

利用者負担チェック 

入院・外泊時加算チェック 

算定要件チェック 

総合審査対象情報 

受給者マスタ保守(制度間) 

重複提供チェック(制度間) 

利用者負担チェック(制度間) 

個別 

チェック 

計画相談支援チェック 

算定回数チェック 

利用者負担チェック(保護者) 

事業所別均等請求チェック 

2 人介護チェック 

短期利用加算チェック 

受給者台帳情報更新結果(E31)読込 

受給者台帳情報問合せ 

受給者台帳情報未更新者等抽出 

受給者台帳情報年齢到達者抽出 

受給者異動／訂正連絡情報(E11/E21)読込 

受給者異動／訂正連絡情報(E11/E21)チェック 

受給者情報チェック結果マスタ 

重複提供チェック(地域) 

利用者負担チェック(地域) 

利用者負担チェック(地域・保護者) 

請求書類提出状況チェック(地域) 

 

障害児相談支援チェック 

算定回数チェック 

利用者負担チェック(保護者) 

事業所別均等請求チェック 

 

 

受給者台帳情報更新結果(B31)読込 

受給者台帳情報問合せ 

受給者台帳情報未更新者等抽出 

受給者台帳情報年齢到達者抽出 

受給者異動／訂正連絡情報(B11/B21)読込 

受給者異動／訂正連絡情報(B11/B21)チェック 

受給者情報チェック結果マスタ 

出力 二次審査結果情報出力(E81/E82) 

過誤申立情報出力(EA11) 

点検結果情報出力(E75) 

過誤(返戻)請求状況確認表 

過誤(返戻)請求状況確認表(地域生活支援) 

 

二次審査結果情報出力(B81/B82) 

過誤申立情報出力(BA11) 

点検結果情報出力(B73) 

過誤(返戻)請求状況確認表 
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大分類 障害福祉サービス等 障害児支援 

集計 集計表(支給量情報)・訪問系 

集計表(支給量情報)・日中活動系＋短期入所 

集計表(金額情報)・事業所別集計表 

集計表(金額情報)・サービス種類別集計表 

集計表(加算回数) 

国庫負担基準内訳集計 

汎用集計ツール(nic_s) 

新高額対象者抽出 

集計表(決定支給量情報)・訪問系 

集計表(決定支給量情報)・日中活動系＋短期入所 

集計表(支給量比較)・訪問系 

集計表(支給量比較)・日中活動系＋短期入所 

集計表(相談支援)・受給者集計表(相談支援) 

集計表(相談支援)・受給者一覧表(相談支援)  

目的別集計表(集計単位、集計項目自由選択) 

 

集計表(支給量情報)・障害児通所 

 

集計表(金額情報)・事業所別集計表 

集計表(金額情報)・サービス種類別集計表 

 

 

汎用集計ツール(nic_s) 

 

集計表(決定支給量情報)・障害児通所 

 

集計表(支給量比較)・障害児通所 

 

集計表(相談支援)・受給者集計表(相談支援) 

集計表(相談支援)・受給者一覧表(相談支援) 

目的別集計表(集計単位、集計項目自由選択) 

統計分析 

 

 

 

 

 

加工用データ作成・請求、請求サービス 

加工用データ作成・受給者、支給決定 

事業所分析 

事業所別サービス提供状況一覧 

事業所別チェック結果一覧 

加工用データ作成(地域)・請求、請求サービス 

加工用データ作成(地域)・受給者、支給決定 

事業所分析(地域) 

請求量情報比較 

 

加工用データ作成・請求、請求サービス 

加工用データ作成・受給者、支給決定 

事業所分析 

事業所別サービス提供状況一覧 

事業所別チェック結果一覧 

 

 

 

請求量情報比較 
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（付録２） 

 

動作環境 

本ソフトウェアの動作環境は以下の通りとする。 

 

 

＜スタンドアロン版＞ 

OS1 Microsoft Windows 10 (64Bit 版)2 

Microsoft Windows 11 (64Bit 版) 

パソコン本体 画面解像度：1024×768 ピクセル以上 

プロセッサ：x64 2.0GHz 以上 (Intel® Core™ i5 程度を想定) 

メモリ：4GB 以上(8GB 以上を推奨) 

ＨＤＤ：空き 100GB 程度(250GB 以上を推奨) 

光学ドライブ：DVD-ROM 

バックアップ用 USB メモリ、外付け HDD など 

プリンタ A4 用紙が使用可能なレーザープリンタ 

Office 以下 4 種よりいずれかを選択 

Microsoft Office Excel 20163 

Microsoft Office Excel 20193 

Microsoft Office Excel 20214 

Microsoft Office Excel 2024 

その他ソフトウェア 

(インストールディス

クに含む) 

Microsoft SQL Server 2017 Express Edition 64bit 版 

Microsoft .Net Framework4.7.2 

Adobe Reader DC 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
1 家庭用 OS(Home Edition 等)は対象外とする。 

2 メーカー延長サポートが 2025 年 10 月に終了していますが、主要な OS であるため暫定的に動作要件に含めております。 

3 メーカー延長サポートが 2025 年 10 月に終了していますが、主要な Office 製品であるため暫定的に動作要件に含めております。 

4 メーカーメインストリームサポートが 2026 年 10 月に終了しますが、主要な Office 製品であるため暫定的に動作要件に含めております。 
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＜サーバ版＞ 

OS Microsoft Windows Server 2016  

Microsoft Windows Server 2019  

Microsoft Windows Server 2022 

サーバ本体 画面解像度：1024×768 ピクセル以上 

プロセッサ：x64 2.5GHz 以上 (Intel® Xeon®を想定) 

メモリ：4GB 以上(8GB 以上を推奨) 

ＨＤＤ：空き 100GB 程度(250GB 以上を推奨) 

光学ドライブ：DVD-ROM 

バックアップ用 USB メモリ、外付け HDD など 

Office 以下 4 種よりいずれかを選択 

Microsoft Office Excel 20161 

Microsoft Office Excel 20191 

Microsoft Office Excel 20212 

Microsoft Office Excel 2024 

※サーバ機にて業務を行う場合に必要となります。 

その他ソフトウェア 

(インストールディス

クに含む) 

Microsoft SQL Server 2017 Express Edition 64bit 版 

Microsoft .Net Framework4.7.2 

Adobe Reader DC 

 

＜クライアント版＞ 

OS3 Microsoft Windows 10 (64Bit 版)4 

Microsoft Windows 11 (64Bit 版) 

パソコン本体 画面解像度：1024×768 ピクセル以上 

プロセッサ：x64 2.0GHz 以上(Intel® Core™ i5 程度を想定) 

メモリ：4GB 以上 

ＨＤＤ：空き 20GB 程度(30GB 以上を推奨) 

光学ドライブ：DVD-ROM 

バックアップ用 USB メモリ、外付け HDD など 

プリンタ A4 用紙が使用可能なレーザープリンタ 

Office 以下 4 種よりいずれかを選択 

Microsoft Office Excel 20161 

Microsoft Office Excel 20191 

Microsoft Office Excel 20212 

Microsoft Office Excel 2024 

その他ソフトウェア 

(インストールディス

クに含む) 

Microsoft .Net Framework4.7.2 

Adobe Reader DC 

 
1 メーカー延長サポートが 2025 年 10 月に終了していますが、主要な Office 製品であるため暫定的に動作要件に含めております。 

2 メーカーメインストリームサポートが 2026 年 10 月に終了しますが、主要な Office 製品であるため暫定的に動作要件に含めております。 

3 家庭用 OS(Home Edition 等)は対象外とする。 

4 メーカー延長サポートが 2025 年 10 月に終了していますが、主要な OS であるため暫定的に動作要件に含めております。 
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＜注意事項＞ 

1. 他の DB 製品との競合 

既に他の DB 製品(SQL Server を含む)が稼働中の PC を利用する場合、情報システム部門と相談し、

対応を判断して下さい。(別 PC の用意など) 

(原則、複数の DB 製品を混在させると障害発生の可能性が高まります。) 

 

 

 

 

 

2. セキュリティ対策ソフトの設定 

インストール時や起動時にセキュリティ対策ソフトの設定を変更させる必要がある場合があります。 

 

 

 

 

3. DPI 設定 

ＯＳの機能で文字の大きさ(DPI)を変更できますが、原則として拡大なし(100%)で使用して下さい。 

 

 

 

 

4. メーカーサポート終了製品について 

下記の製品は Microsoft 社のサポートが終了している為、動作対象外とします。 

(弊社独自では動作保障を致しかねます。) 

 

 

 

 

 

 

 

 

本ソフトウェアは Microsoft SQL Server 2017 Express Edition を使用します。 

SQL Server の複数のバージョンを共存させる場合、インストールの順番によっては、障害が発生する可能性が高まる点に注意して下

さい。 

セキュリティ対策が厳しく設定されている場合、SQL Server のインストールに失敗したり、SQL Server が自動起動できない現象が

発生する事があります。 

例)ボタン等が画面からはみ出してしまい、操作に支障をきたす。 

拡大(150%)の設定であった。⇒拡大(125%)の設定に変更し、操作に支障がない事を確認し、その設定で使用する。 

 WindowsXP                                   (2014/ 4/ 8で Microsoft社のサポートが終了しています。) 

 Windows Server 2003/Windows Server 2003 R2  (2015/ 7/14で Microsoft社のサポートが終了しています。) 

Windows8                                  (2016/ 1/12で Microsoft 社のサポートが終了しています。) 

WindowsVista                                (2017/ 4/11で Microsoft 社のサポートが終了しています。) 

 Windows7                                    (2020/ 1/14で Microsoft社のサポートが終了しています。) 

 Windows Server 2008/Windows Server 2008 R2  (2020/ 1/14で Microsoft社のサポートが終了しています。) 

Windows8.1                                  (2023/ 1/10で Microsoft 社のサポートが終了しています。) 

Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2  (2023/10/10で Microsoft 社のサポートが終了しています。) 

 

 


