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1-1.LINE登録（友だち登録、ユーザー情報登録）

1．利用者登録について

トーク画面を開き、「予約・利用
登録」をタップします

スマートフォンで二次元コード
を読み取ります

LINEが開かれたら
友だち追加をします

※初回のみ実施します。

① ② ③

※LINEアカウントをお持ちでない方は
こちらから予約可能です

https://passenger.savs.mirais
hare.com/aibus-iwanuma/#/
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1-2.利用者登録

1．利用者登録について

予約サイトへアクセスしたら、
「新規登録」をタップします

「登録する」をタップしてください
これでユーザー情報登録は完了です

※ログインIDとパスワードは次回ログイン時に
必要になりますので、必ずお控えください

※初回のみ実施

① ② ③ログインID、パスワード、お名
前、電話番号などを記入し、
利用規約をご確認ください

ログインID パスワード

メモにご利用ください。

※ログインＩＤ及びパスワードを忘れた場合は、再度利用者登録をおこなってください。
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LINEアプリより予約・利用登録をタップし、ログイン後、
「デマンド作成」をタップします

2-1.乗車位置/降車位置の設定

2．配車申し込み方法について

①
② 乗車場所を設定します

地図上を動かして乗車希望位置の星数字をタップし、「ここ
を出発地にする」をタップします
乗車場所は名称検索、若しくは地図から選択が可能です

出発地を選択していない時
はグレーになりタップでき
ません
選択すると紺色になりタッ
プできます
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降車位置を指定します
地図を動かして降車希望位置の星数字をタップし
「ここを目的地にする」をタップします

2．配車申し込み方法について

③

2-1.乗車位置/降車位置の設定

「出発地」と「目的地」を確認します
緑のピンが出発地(乗車位置)、オレンジのピンが目的地(降車位置)
となります

④
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2-2.出発/到着時間の設定

2．配車申し込み方法について

① ② 行程、日程の設定を確認し、「この
内容で申し込む」をタップします

時計ボタンより出発及び到着の時間を指定し
ます
日付を指定する場合は日付の表示よりカレン
ダーを表示し、予約日をタップして日程を指
定します。
乗車人数を設定して決定をタップします。

③

出発/到着のタブを選び、そ
れぞれの時間を下部のプル
ダウンで設定します

※「NOW」からの予約でも、他予約の影響
で今すぐの配車ができない場合がござい
ますので、ご了承ください。

日時・時刻の指定がある場合は時計
ボタン をタップします
すぐに予約したい場合は「NOW」ボ
タン をタップします

※1週間先までの予約が可能です

カレンダーより予
約日程をタップし
ます

乗車人数を設定します。
車椅子・ベビーカーをご利
用の方は座席を１、車椅子
を１にしてください。
介助者が１人いる方は座席
を２にしてください。



© NTT Communications Corporation All Rights Reserved. 6

注意事項

車いす・ベビーカーをご利用の方は、「座席」の入力欄に1名、「車椅子」の入力欄に1名をご入力ください。介助者がい

る場合は「座席」の入力欄に２名をご入力ください。

運転手が運転席を離れて介助することは出来ませんので、車いすをご利用の方は介助者と一緒に同乗してください。

ベビーカーに赤ちゃんを乗せたままの乗車ではなく、ベビーカーは車両後方に収納します。

あまりにも大きいサイズのベビーカーをご利用の場合は、乗車をお断りする場合がございます。
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2-3.予約内容の確認

2．配車申し込み方法について

① ②予約内容を確認し「確定」をタップします ホームアイコンをタップします。
予約内容が表示されます
内容をご確認ください
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キャンセル手順

3．キャンセル方法

① ②ホーム画面のデマンド一覧から、
投入済みの予約をタップしてく
ださい

予約の詳細を確認してください。
キャンセルを行う場合は、画面
右下の「キャンセル」ボタンを
タップしてください

予約をキャンセルする場合は、
「はい」をタップしてください

③

をタップして
メニューを出します


